Algemene Voorwaarden

1. Alle prijzen zijn inclusief BTW en geldig vanaf 1januari 2023.

2. De wandelkaarten zijn tot 3 maanden na afgifte geldig. (in tegenstelling tot de abonnementen geven
wandelkaarten geen garantie op een plek)

3. De abonnementsprijzen zijn gebaseerd op 46 uitlaatweken perjaar. In de abonnementsprijzen zijn
onze vakantie en de nationale feestdagen verrekend. Het totale bedrag is verdeeld over 52 weken,
waardoor u iedere maand het zelfde bedrag betaald. Het maandabonnement loopt dus gewoon door,
ook tijdens uw en mijn vakantie.

4. Afspraken dienen minimaal 24 uur van tevoren geannuleerd te worden. Zo niet worden er kosten in
rekening gebracht.

5. Op alle abonnementen geldt een opzegtermijn van een maand.

6. Betaling binnen 7 dagen na ontvangst factuur. Indien de betaling achterwege blijft volgt na 30 dagen
eenverhoging van 10% van het bedrag. Na 60 dagen volgt een verhoging van 30% van het totale bedrag.

7. De honden dienen hun jaarlijkse enting of een titerbepaling te hebben.

8. Honden dienen sociaal te zijn naar hond en mens. Als dit niet het geval is, is een individuele wandeling
ook mogelijk. Uiteraard zijn hier kosten aan verbonden. Dit geld ook voor loopse teven.

9. De honden worden handdoekdroog thuis gebracht.

10. Mocht het nodig zijn dat de hond naar een dierenarts moet, is Buddy's walk and training gemachtigd
om naar de dierenarts te gaan op kosten van de eigenaar. Als een grote ingreep noodzakelijk is zal de
zorgverlener eerst contact met de eigenaar van de hond opnemen.



11. De eigenaar dient bereikbaar te zijn tijdens het uitlaten.

12. Hondenuitlaatservice Buddy's walk and training is niet aansprakelijk voor schade en of vuil aan de
inboedel door de vieze hond/natte hond. De hond wordt handdoekdroog en zo schoon mogelijk terug

gebracht.

13. De hond wordt opgehaald op de afgesproken tijd en plaats.

14. De eigenaar dient zelf een WA verzekering te hebben, hij/zij blijft ten allen tijden aansprakelijk voor
de hond.

15. Bij overlijden van de hond wordt het nog te besteden bedrag teruggegeven.

16. Indien Buddy's walk and training besluit zelf te stoppen wordt het nog te besteden bedrag
teruggegeven.



